
嗅覺是人類五種基本感官之一，嗅神經更列為第一對腦神經，為12 對腦神經之首。

嗅覺對於動物非常重要，除了尋找食物、嗅出天敵的氣味趕緊逃避，更是繁衍下一代

不可或缺的費洛蒙氣味造成異性吸引。那，我們是怎麼聞到味道的？

首先，你必須要有個通暢的鼻通道，讓氣味分子能夠到達周邊的嗅區。人類鼻部的

嗅區位於鼻腔的中線最高的地方。所以如果你有鼻竇炎、鼻息肉阻礙通道，是會影響

嗅覺的。這也是一般嗅覺出問題的主因。

第二，你的鼻黏膜分泌物要正常，氣味分子才能溶解於其中。分泌物太多或太少，

都會影響嗅覺。

第三，你的嗅覺神經細胞以及纖毛、還有支持性細胞要正常，這樣才能感應黏液

中的氣味分子，並把這個訊號轉成電性衝動，傳遞往顱底的嗅球。新冠肺炎之所以會

造成嗅覺喪失，就是病毒造成支持性細胞發炎腫脹，壓迫嗅神經阻礙了神經衝動。

第四，神經衝動經由嗅絲鑽過顱底骨到達嗅球，嗅球整合訊號與再分配之後，送

往大腦。如果頭部外傷造成顱底骨骨折，有可能連帶嗅絲斷裂，造成失嗅。

文：光田醫院 沈炳宏醫師

圖：高醫附醫 孫宜緯醫師

人類是怎麼聞到味道的？

失去嗅覺我該怎麼辦？
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第五，由嗅球發出的訊號送到大腦去解讀，我們就會感受到氣味。當然此訊號不是

單行道，中間會有記憶、情緒、胃口、性衝動等各種神經訊號一起被啟動。所以我們每

個人都有喜歡與不喜歡的氣味，這個跟記憶、經驗有很大的關係。甚至憂鬱的病人嗅

覺會減退，帕金森疾病的患者在還未患病前就先會嗅覺喪失，都是嗅覺與中樞神經系

統息息相關相關的證據。

失去嗅覺，我該怎麼辦？

首先，一定要先請耳鼻喉科專科醫師檢查。通常會先做簡單的鼻鏡檢查，或加上

鼻竇的 X 光檢查，先釐清有無明顯的鼻部疾病。同時接受客觀的心理生理嗅覺測試，

就像是視力檢查或是聽力檢查，有個量化的依據，可以在未來的療程中，觀察到嗅覺的

變化。當然，視需要可能還會排立電腦斷層或是核磁共振，來排除鼻腫瘤或是顱底腫

瘤的可能性。

那，萬一鼻子都很正常，我還是聞不到，還有其他的原因嗎？

有的，而且原因還不少。當然，真正的原因還有賴您的主治醫師幫您抽絲剝繭。不過，

臨床上仍有不少的比例，真的是找不到失去嗅覺的原因，這還有賴未來的醫療科技來

克服了。

治療嗅覺喪失，跟治療許多疾病一樣，必須先找到原因再加以治療。例如鼻竇炎

或鼻息肉引起的嗅覺喪失，可以用洗鼻、鼻噴劑甚至手術來改善；針對頑固型的鼻息肉

患者，近年來更有非類固醇類的生物製劑可以使用。其餘少見導致嗅覺喪失的原因，

大部分仍能透過一些醫療實證的方式加以改善；莫聽信偏方，反而弄巧成拙。

最後再提醒治療無效的失嗅的患者，用餐時盡量呼朋引伴，免得誤食腐壞的食物；

也盡量不要獨居；若獨居時千萬要做好瓦斯及火災警報器，免得因為聞不到而錯失逃

生的良機。
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